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PARA TENER
UNA SOLUCION
COMPLETA
DEBERAS RECURRIR
A VARIOS
PROVEEDORES

Praveador 4-
Cartera

-Proveedor 2-

Platalarmas
Virtuales

-Proveedor 12-
Infraestructura

Para las empresas

es cada vez mas
importante integrar
todas sus grandes
areas de informacion
enun solo sistema.

En el mercado se
encuentran diversas
soluciones, cada una
con sus caracteristicas
y particularidades,
que pueden presentar
incompatibilidades.



Ofima ofrece

una solucion de
herramientas y
servicios de Gestion
Empresarial, disenadas
para cubrir todas las
areas funcionales y
las exigencias de tu
empresa, de manera
que se crea un flujo
de procesos entre
los distintos
usuarios y areas.

OFRECEMOS
UNA SOLUCION
INTEGRADA DE

GESTION

EMPRESARIAL



; QUIENES
SOMOS?

Somos una compafia de sistemas de
informacion ERP y servicios integrados para
la gestion empresarial, que ofrece la
tecnologia y el apoyo que tu empresa
necesita para organizarte y crecer.

Mas de 25 afnos en el mercado
desarrollando soluciones adaptables,
eficientes y confiables.

Contamos con mas de 15.000
usuarios, mas de 800 empresas
y mas de 200 profesionales
apoyando nuestra organizacion.

Innovacion constante al
servicio de tu empresa




INTEGRADOR DE SOLUCIONES EMPRESARIALES
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A partir de anos de experiencia, desarrollamos Ofima
Procesos que, basada en metodologia BPM (Business
Process Model), trae las mejores practicas que existen

en el mercado a tu compaiia. OFIMA PLUS

Nuestras ventajas

Entendimos que no solo I Minimiza errores durante
es la implementacion de f/ despues de
un software sino también a implementacion

una transformacion 1 Accede faciimente

organizacional, es por a la informacion de

ello que adicionamos tus procesos
OfimaProcesos, para )

compartir con nuestros 1 Obtén todos los procesos

clientes las experiencias documentados

acumuladas a traves 1 Apoyamos la |
de los anos. construccion, mejoras

y acondicionamiento a
nuestro software




CAMPUS OFIMA

OFIMA PLUS

Capacitacion con profesores en vivo
Cientos de videos con acceso las 24 horas.

JQuees Nuestras ventajas
Campus Ofima?

Comunidad que comparte I Seminario en vivo
conocimiento a través de o _

una plataforma de ultima I Seminario en video

tecnologia en internet,que
apoya la transferencia

de conocimiento en 1 Blog
las organizaciones.

I Foros

Reduzca costos de
re-capacitacion en un 70%
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Ofrecemos confianza mediante un esquema integral,
para garantizar que la compra e implementacion
se mantenga con costos predecibles.

Pdliza de asesoria
y soporte integral

Somos conscientes de

la alta inversion en tiempo

y dinero que realizan las
empresas al adquirir nuestro
software ERP, es por esto
que con nuestra Pdliza de
Asesoria y Soporte Integral
podras a muy bajo costo
tener:

Componentes

de la pdliza

I Capacitacion

I Soporte presencial y remoto

I Plan de contingencia
servidores

1 Actualizaciones en linea
I Conocer versiones Beta
I Asesoria prioritaria

I Reuniones Gerenciales
de seguimiento

OFIMA SUPPORT

OFIMA PLUS




Equipo requerido por parte de la empresa

Lider de Proyecto

» Alta direccion en la empresa

= Conocimiento de la empresa y
proyeccion

» Liderazgo y capacidad de toma de
decisiones

Funciones

» Asignar tareas y administrar tiempo

= Manejo de recursos e infraestructura

= Supervisar los componentes del proyecto
= Presentar informes de resultados

Jefe de Sistema

» Profesional en el drea de sistemas

» Experiencia minima de 2 afos

» Conocimientos administrativos y
técnicos (MS SOL Server)

Auditoria

» Profesional en el area de;
administracion y/o contable

» Certifica la informacién

» Aplica procedimientos

Propuesta mensual de Implementacion

Implementacion

Mes 1 Mes 2 Mes 3

Péliza Ofima Support

Mes 4

Mes 5

Mes &

Horas Complementarias

Mes 7 Mes B Mes 3 Mesi0

Funciones

= Garantizar la infraestructura de compulo

= Dar soporte técnico a los usuarios

= Coordinar tareas de mantenimignto:
backup, sistema operalivo y seguridad

= Multiplicador del conacimiento

Funciones

= Auditar los procesos vy la gestion del
proyecto

= Certificar la informacion

= Orientar a cada drea en todos los
procesos

Wies 11 | Mes 12 Con las horas complementarias,

podras cubrir el tiempo adicional
que requieras durante la etapa de
Implementacion.
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Planeacid
i_l

" | anzamiento del
proyecto

® Reunion de
seguimiento

® Verificacion
cronogramas

= Verificacion de
recursos

= Planeacidn jefe
de sistemas

® Puesta en marcha
del servidor v
estaciones

Metodologia de implementacion

® Modelamiento de
procesns

® Entrega de planillas
y configuracion

® Formato, reportes
y especificos

® Direccionamiento
de cursos

® Seguimiento
a tareas

® Aclarar dudas

® Certificacion a
usuarios

Protolipo

B Registro de
documentos

® Casos reales y
extremos

® Afianza y aterriza
los conocimientos
(no paralelos)

® Digitacion
® Migracién
= Auditoria de datos

® Etapa de mayor
consumao de
tiempo

Salida al Aire

= Acompafamiento
al cliente

n Auditoria operacion
inicial

& Garantiza los
recursos

® Cierre COn o sin
novedades

® Capacitacidn
avanzada

® Definir perfiles

® Planes de
contingencia

= Optimizacion de
procesos BPM



OFIMA COMPUTO

OFIMA PLUS

Ofrecemos soluciones para prevenir
fallas de infraestructura.

A muy bajo costo, podrés Componentes

proteger a tu empresa de la pé”za
de todos los percances
técnicos, adquiriendo I Capacitacion

un servicio integral de

mantenimiento preventivoy B Monitoreo preventivo
correctivo del componente
l6gico (software, sistemas
operativos, servidores 'y 1 Plan de contingencia
estaciones, base de datos, servidores

etc.) de todo tu equipo de

computo empresarial.

I Soporte técnico

Nuestro mayor énfasis
es la parte preventiva, lo
que permite minimizar
dramaticamente los
posibles problemas.
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Bogota: (1) 432 0490 E-mail: ventas@ofima.com México D.F.: + 52 (55) 8421 3575
Medellin: (4) 283 6990 WhatsApp: (314) 295 5700 E-mail: mexico@ofima.com
Cali: (2) 386 0078 Linea: 01-8000 126 600

Bucaramanga: (7) 691 7906
Barranquilla: (5) 319 7910

Las fotografias utilizadas en este material fueron adquiridas en Fotolia.com, la informacion pertenece a Ofima S.A.S. y es para uso exclusivo Ver. 07-03-2017
de su destinatario intencional. Puede contener informacion legalmente protegida por ser privilegiada o confidencial y su interceptacion, '
reproduccion o uso no autorizado esta estrictamente prohibido y sancionado legalmente.



Innovacion constante al servicio de tu empresa





